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催事名 マイナ保険証の使い方

開催日 2024年10月7日

催事内容

➢現状や目的・考え マイナンバーカードをもっていても保険証利用していない方や、使い方がわからない方を対
象に、便利さや安全性を知ってもらうことを目的に実施しました。

➢実施内容 一緒にマイナ保険証受付のデモを行い、使い方や質問などにその場で答えました。
厚生労働省が発行しているパンフを使い、マイナ保険証でできること、わかることを説明し
ました。

➢実施結果・効果 参加者は50代～80代で、初めてマイナンバーカードを持参してくれた方も数人いらっしゃい
ます。
実施後は、全員医療情報提供に同意いただけました。

➢参加者の感想 「意外と簡単でよかった」「今後もマイナンバー保険証を使う機会が増えていくだろうから、
知れてよかった」というお声をいただきました。

➢課題・改善点 声かけをしていく中でマイナンバーカード自体を作っていない方や、「使うのが怖い」と言わ
れる方がいらっしゃいました。そうした方々に、うまく伝わる方法を考える必要があります。
面倒くさいからやりたくないと仰る方もいらしたので、もっと簡潔に説明し、マイナ保険証の
使用にむすびつけることも課題です。

➢今後の活動方針・抱負 今後も定期的に開催し、マイナ保険証をもっと利用いただけるようにしたいです。

活動写真
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