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健康サポート薬局　活動報告

2025年1月17日

申請企業名 クラフト株式会社

開催店舗名 さくら薬局　栃木氏家店

店舗住所 栃木県さくら市櫻野字五行1293-23

催事名 節薬バックについて

開催日 2024年9月27日

催事内容

➢現状や目的・考え 薬局で残薬調整ができることを周知するために実施しました。

➢実施内容 本社作成のチラシを用いて説明しました。残薬があり困っていると回答された患者さまに
は、ブラウンバックをお渡ししました。。

➢実施結果・効果 残薬の処理に悩んでいたと、いう方が多かったです。
次回バックを持ってきてよいですか？と質問される方が多く、興味をもって話を聞いていた
だけたと思います。

➢参加者の感想 「次回、バックを持ってこようと思う」
「医師には怒られると思って言いづらかったので、薬局からお願いしようかな」
「昔の薬とか、家にいっぱいあって捨てようかと思っていたので、一度見てもらおうかな」
といったお声をいただきました。

➢課題・改善点 外来服薬支援につなぐことが課題です。
持参が難し患者さまには、フォローアップでご自宅の残薬の状況を聞くことも検討していま
す。

➢今後の活動方針・抱負 混雑していない時間帯の、調剤待ち時間に実施たいと考えています。

活動写真
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